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オンラインによる支援

教室に入りづらい
児童生徒への支援

相談支援

行きたくなる学校づくり

民間での支援

公的な支援

児童生徒を対象とする
兵庫県立の施設では
「但馬やまびこの郷」
「清水が丘学園」があります。

中学校卒業者を対象とする施設としては
「神出学園」「山の学校」があります。

兵庫県教育委員会

県立施設

家庭訪問・教育相談
専門家 (SSW福祉の専門家 )
関係機関との連携

保護者の支援
・講演会等の開催
・民間施設等の情報提供

オンライン面談

校内サポートルーム
神戸市内全小中学校では、自分のクラスに入りづらい児童生徒が、校内において安心して過ごすことができる「校内サポート
ルーム」を設置しています。自分のペースで学習を進めたり、コミュニケーションを図ったりします。また、利用する
児童生徒への支援を行うため、「校内サポートルーム支援員」を全校に配置しています。

クラスでの環境調整・専門家（SC心の専門家）による相談
心の専門家であるスクールカウンセラーを全校に配置し、面談や授業見学等を通じて児童生徒・保護者の思いに寄り添った
直接的な支援を行っています。

人間関係形成力・コミュニケーション力の向上を果たすべく「育てる教育相談」を活用した学校づくりを目指しています。
児童生徒と理解を深めるとともに学級づくりや授業づくり等の指導力を高め、魅力ある学校づくりに繋げていきます。

授業ライブ配信 授業者と黒板を定点から撮影し、教室等で行われている授業をリアルタイムで配信します。

担任等が個別または数名を対象に、オンラインの面談を通じて授業内容のポイントや学習
課題の説明・提示・解説等を行います。

課題配信 Microsoft Teamsやデジタルドリルを活用し、児童生徒が取り組む学習課題の提示や確認を行います。

教育支援センター（くすのき教室)
教育支援センター（くすのき教室）では、自校に在籍しながら学習支援やカウンセリング等を行い、学習意欲・自立心・
社会性等を育て、主体的な社会的自立を目指しています。市内にセンター校（中央区）と分室が8か所（東灘・灘・北・北神・
長田・北須磨・垂水・西）あり、近い教室へ通うことができます。

フリースクール等民間施設
フリースクール等での学習状況を学校と教育委員会事務局が適切に把握して、出席認定へとつなげていきます。フリース
クール等と学校・教育委員会事務局が定期的に連携会議を開催しています。また、保護者に対して「情報交換会」を開催し、
フリースクール等の情報を提供する機会を設けています。

こうべっ子オンライン広場［R7年度試行実施］
「こうべっ子オンライン広場」は、小学４年生から中学３年生までの不登校児童生徒を対象に、自宅からアクセスできる安心・
安全なメタバース空間を活用した支援を提供します。「居場所支援」「学習支援」「相談支援」「保護者面談」を行い、子供
たちが自分のペースで過ごし、学び、つながることができる環境を整えています。保護者の方との連携も大切にし、家庭と
協力しながら、子供たちの成長と安心を支えます。今年度は試行実施のため、人数を限定して実施しています。

SCによるオンライン相談
登校しづらく、学校内外を問わず専門機関等の相談窓口や支援につながっていない児童生徒を対象に、学習用パソコンを
活用してスクールカウンセラー (臨床心理士 )等によるオンライン相談を行います。
相談時間 : 木曜の13時～17時 ( 祝日は除く )　　対象 : 小学 5年生から中学生

学びの多様化学校
［湊翔楠中学校分校 (みらいポート）］
新たな学びの場として、2025年4月に学びの多様化
学校（湊翔楠中学校分校【みらいポート】）が中央区に
開校しました。独自のカリキュラムに沿って少人数での
授業を行いながら、基礎基本の定着や体験活動の充実を
図り、一人一人に沿った学習を進めます。
「登校・授業を受ける・集団での活動等」を希望している
生徒に、社会的に自立できる力を育んでいく学校です。
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不登校支援
相談センター

不登校に関するお悩みをお持ちの方に対して電話による相談を行います。相談員が丁寧に
お話を伺い、適切な支援へとつなげていきます。登校しづらい、教室に入れない、不登校により
学習の遅れが不安である等の困りごとについて、お一人で悩まずお気軽にご相談ください。
※なお、教育支援センター（くすのき教室）においても不登校相談を行なっております。

こうべっ子悩み相談

お困りごとポスト

ひょうごっ子SNS悩み相談

教育相談室

特別支援教育相談センター

学校生活について

教育全般について

学校生活について

様々な相談

就学相談・教育相談

児童生徒向け

児童生徒・保護者向け

児童生徒向け

保護者向け

保護者向け

不登校について

全般について
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https://www2.hyogo-c.ed.jp/hpe/
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神戸市の不登校支援
社会的自立に向けて

いろいろな居場所や学びの場があります

神戸市教育委員会

フリースクール等民間施設

不登校支援相談センター

こうべっ子悩み相談

お困りごとポスト

ひょうごっ子SNS悩み相談

教育相談室

特別支援教育相談センター

教育支援センター（くすのき教室） 神戸市中央区楠町4-2-3 神戸市立青少年育成センター内 078-341-0888

ひがし分室 東教育相談所（本庄小学校内）に併設
神戸市東灘区青木4-4-1 078-431-5998

なだ分室（2024年度新設） 灘教育相談所（なぎさ小学校内）に併設
中央区脇浜海岸通2-4-1 078-221-2020

きた分室 北教育相談所（南五葉小学校内）に併設
神戸市北区南五葉3-1-1 078-594-1633

ほくしん分室 北神教育相談所（北神区役所会議室内（旧有野公民館））に併設
神戸市北区有野町有野字惣山3989-4 078-987-3109

ながた分室 長田教育相談所に併設
神戸市長田区北町1-16 078-579-0806

きたすま分室 北須磨教育相談所（竜が台小学校内）に併設
神戸市須磨区竜が台6-15-1 078-793-5422

たるみ分室 垂水教育相談所（垂水小学校内）に併設
神戸市垂水区日向2-4-6 078-707-4069

子供が学校に登校しづらい、教室に入れない、不登校になり学習の
遅れが不安など、悩みごとや困りごとがあればお気軽にご相談ください。
相談時間：月曜から金曜まで［9時～17時まで］

神戸市ホームページで、各フリースクールの事業説明の一覧を見ることができます。
資料内容の問い合わせ等は各団体へ直接お願いします。

いじめ（ネットいじめ）・体罰・被害のおそれを有する児童生徒に
関する児童生徒向けの相談窓口です。

学校に相談しにくいこと、教育全般の意見や要望、どこに相談すればいいかわからないことなどを、
教育委員会に相談できます。
利用方法：神戸市 HP掲載のリンク先から投稿するか、神戸市立の各学校・幼稚園に置いてある
手紙をご利用ください。

相談時間：17時から21時まで（相談受付は20時30分まで）
利用方法：神戸市HP掲載のリンク先からSNSチャットで相談ができます。

また面接相談（カウンセリング）も実施します。面接相談は親子並行
で行い、電話で申し込み後、できるだけ早く相談を開始します。
面接相談（電話での予約制）
火曜から金曜まで（10時～12時まで、13時～17時まで）

特別支援教育（就学相談・教育相談）は、こちらへお電話ください。
5歳児からの就学相談や、特別支援学級や特別支援学校に在籍する
児童生徒、通常の学級に在籍する児童生徒の教育相談にも対応します。
相談時間：月曜から金曜まで（9時から17時まで）

※詳しくは神戸市HPでご確認ください
神戸市 不登校支援

にし分室 西教育相談所（糀台小学校内）に併設
神戸市西区糀台3-32-1 078-991-6446

078-366-0123

0120-155-783（フリーダイヤル）
078-361-7710（有料）
0120-0-78310（全国統一教育相談ダイヤル）

0120-790-783（フリーダイヤル）
078-360-3152
078-360-3153

078-360-3150
078-360-3151

078-360-2160

連絡先一覧

電話相談では、いじめ・学校生活のこと・不適切指導・性被害など、
様々な相談を受け付けています。
電話相談：月曜から金曜まで（9時～17時まで）

https://www.city.kobe.lg.jp/a33992/shise/kekaku/education/bullying/hutoko.html

https://pref-hyogo.coco-chaport.jp

https://www.city.kobe.lg.jp/a61516/kosodate/education/measures/okomarigotopost.html

https://www.city.kobe.lg.jp/a33992/shise/kekaku/education/bullying/hutoko.html#freechool
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