Informacao para os estrangeiros cadastrados no Seguro Nacional de Saude
residentes na cidade de Kobe

Certifique-se de que a correspodéncia possa ser entregue com sucesso

Os encargos de pagamento, bem como a inscricdo e cancelamento do Seguro Nacional de Satde sdo
responsabilidade do chefe de familia.

@ Todos os comunicados relacionados ao Certificado de Elegibilidade, Informagdes de Qualificagdo e Taxa
do Seguro de Saude (Hokenryd) assim como os documentos acerca do Seguro Nacional de Saude(Kokumin
Kenko Hoken) sao direcionados ao chefe de familia (setainushi) através dos correios. A fim de facilitar o
sucesso na entrega, recomenda-se a indicagdo do nome completo do destinatario na caixa de correio da sua
residéncia.
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Sobre a Taxa do Seguro de Saude

A Taxa do Seguro de Satude (Hokenry0) ¢ decidida a partir na Lei Tributdria Municipal, ap6s a deducao fiscal

basica do total da renda (kiso kGjogo shotoku). Ademais, € possivel o abatimento no valor da taxa do seguro

com base na renda do ano anterior [total apds a deducdo das despesas basicas (hitsuy0 keihi)] de todos os

integrantes da familia [incluindo o chefe de familia (sefainushi) ou dependentes ndo cadastrados (dbitsu setai

shozokusha)]. Caso a prefeitura tenha dificuldades em avaliar a renda ou o conteido dos documentos dos

imposto de renda submetidos, sera enviada uma carta ao Segurado. Nesse caso, ndo deixe de respondé-la ou

entrega-la diretamente na recepgdo da prefeitura do seu distrito (kuyakusho) ou sucursal (shisho).

@ A Taxa do Seguro de Satide é cobrada a partir do més em que o cadastro for confirmado. (A cobranga ndo se
inicia a partir do més do cadastro)

(® Além disso, em caso de perda da elegibilidade para o Seguro Nacional de Satide, a cobranga é realizada até o
més anterior ao més da perda da elegibilidade.

@ Em caso de aumento do niimero de pessoas cadastradas no Seguro Nacional de Saude, sera realizado o célculo

do valor atualizado da Taxa de Seguro.
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3 Em caso de mudanga para a cidade de Kobe
Em seguida a mudanga para a cidade de Kobe, sera realizada uma busca acerca da renda do assegurado junto a
sua cidade/municipio/vila anterior. Apds o resultado da busca, sera calculado o valor proporcional para o
pagamento do Seguro Nacional, entre outros.
Uma vez finalizados os calculos, podera ser enviado um comunicado para a sua residéncia acerca do novo valor
da Taxa de Seguro.

4 TFormas de pagamento da Taxa do Seguro de Saide (Hokenry0)

@ O pagamento da Taxa de Seguro devera ser efetuado em 10 parcelas, de junho a margo do ano subsequente. A
cobranga ¢ feita através de débito automatico (desconto automatico em conta) ou mediante faturas de
pagamento que serdo enviadas junto com a informagao sobre a taxa de Seguro Nacional de Saude(Hokenry0)
pelo correio e poderdo ser pagas em instituicdes financeiras (kin 'yi kikan), Japan Post Bank/Correios (Yicho
Gink0/Yubinkyoku), lojas de conveniéncia (konbini), na prefeitura/sucursal do seu distrito
(kuyakusho/shisho)ou na recepgio. E possivel também efetuar o seu pagamento através de aplicativo (app) do
smartphone

@ Sempre que possivel, pedimos encarecidamente, que o pagamento seja realizado através de débito automatico.

220 valor da taxa de seguro é debitado da sua conta bancaria no dia 27 de cada més. Em caso de feriado, a cobranga
ocorrera no primeiro dia util subsequente.

#20 cadastramento para pagamento por débito automatico (k0za furikae no moshikomi) podera ser realizado por
meio do “Formulario de requerimento de pagamento por débito automatico” (K0za furikae no iraisho) que sera
entregue no ato do cadastro no Seguro de Saude. Apds devidamente preenchido e assinado/carimbo (0in), o
formulario podera ser enviado de volta a prefeitura ou entregue diretamente a institui¢do financeira
correspondente.

#¢Aos que possuem cartdo bancario (cash card), é possivel o cadastramento para pagamento por débito automatico
(kOza furikae no mOshikomi) diretamente na recepg¢do da prefeitura (kuyakusho), sucursal (shisho) do distrito da
sua residéncia ou na recep¢ao de Seguro Nacional de Saude. Para mais informagdes, por favor, consultar a
recepcdo da prefeitura ou sucursal do seu distrito.
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O pagamento da Taxa do Seguro de Satde devera ser efetuado dentro do prazo

O Seguro Nacional de Saude (Kokumin Kenkd Hoken) é um sistema de cooperagdo, o qual proporciona a todos
os segurados acesso a assisténcia médica em caso de doengas e acidentes. O pagamento da sua taxa de seguro
¢ um capital necessario para garantir o custo médico dos segurados, portanto, ¢ importante que o pagamento
seja realizado dentro do prazo.

Em caso de dificuldades na realizagdo do pagamento da Taxa de Seguro Nacional em razdo de aposentadoria,
demissdo, faléncia ou quaisquer circumstancias extraodinarias que ¢des impliquem na drastica reducdo da
renda, € possivel o desconto ou a isen¢do do pagamento da taxa de seguro mediante consulta.

Para as familias com pagamento de Taxa de Seguro em atraso, enviaremos um aviso de cobranga a cada prazo
de vencimento. Além disso, realizaremos notifica¢des por telefone ou por escrito.

E possivel o pagamento parcelado da Taxa de Seguro, mediante consulta, para aqueles que apresentarem
dificuldades financeiras.

Sera cobrado o juro nos casos de pagamentos atrasados.

Em caso de inadimpléncia nos pagamentos das Taxas de Seguro, ¢ possivel a emissdo do Certificado de
Elegibilidade do Segurado (Tokubetsu Ryouyou-Tratamento Médico Especial) ou Aviso de Informacdes de
Qualificagdo(Tratamiento Médico Especial)( a institui¢do de saude que ofereceu o tratamento ao segurado ira
arcar com as despesas totais do referido tratamento provisoriamente). Porém, poderao ser aplicados medidas
administrativas de cobranca(execugdo forgada), tais como a investigacdo de capacidade de pagamento
(poupanga, seguro de vida, salario, imoveis etc) e o confisco(penhora) de bens.

Mudanca de residéncia ou retorno ao pais de origem

No evento de mudanga de residéncia dentro do mesmo distrito (kunai), para outro distrito (taku) na mesma
cidade, mudanca para outra cidade (shigai) ou mudanga para outro pais, ¢ necessario notificar a prefeitura
(kuyakusho) ou sucursal (shisho ou shutchOsho) do seu distrito, ou na recepgdo de Seguro Nacional de Saude.
E necessario apresentar também os seguintes documentos: Certificado de Elegibilidade (Shikaku kakuninsho),
passaporte, Cartdo de Residéncia (Zairyl K4do) ou Certificado Especial de Visto Permanente (Tokubetsu Eijlsha
Shomeisho).

#¢Caso a mudanga ocorra entre distritos (ku) da mesma cidade, a notificagdo devera ser feito junto a prefeitura

(kuyakusho) ou sucursal (shisho ou shutchOsho) do novo endereco, ou na recepgdo de Seguro Nacional de
Saunde.

#¢Em caso de mudanca para o exterior, ndo é necessaria a notificagdo de saida para os segurados que planejarem

retornar ao Japdo dentro do periodo de permissdo de residéncia (zairyl kikan) e possuirem permissdo de
reentrada (sai nylkoku kyoka).

#¢Em caso de mudanga de cidade ou pais sem a devida notificagdo aos orgdos competentes, a Taxa de Seguro

continuara a ser cobrada normalmente.

Aos que se afiliarem a outro Seguro de Satide

Os individuos que afiliarem-se a um Seguro de Saude Privado (Shakai Hoken, entre outros), deverdo efetuar o
procedimento para perda da eligibilidade para o Seguro Nacional de Saude (Kokumin Kenk0 Hoken) junto a
prefeitura (kuyakusho) ou sucursal (shisho ou shutchOsho) do seu distrito, ou na recepgao de Seguro Nacional
de Saude. (Ha possibilidade de realizar o trimite via correio ou online)

Para as pesssoas que nio falam a lingua japonesa

® Vez que nem sempre ¢ disponibilizado o atendimento em lingua estrangeira na prefeitura, recomenda-se

trazer um acompanhante falante da lingua japonesa sempre que possivel.

@ O Centro Comunitério Internacional de Kobe (KICC) oferece um servigo gratuito de intérpretes (requer

agendamento prévio), para acompanhar cidaddos estrangeiros que ndo falam japonés e intermediar o
atendimento junto a prefeitura ou em qualquer 6rgdo publico. O servigo é disponibilizado nos seguintes idiomas:
inglés, chinés, coreano, espanhol, portugués, vietnamita, filipino, nepalés, tailandés e indonésio.

(Telefone) 078-742-8705  (Web Site) https://www.kicc.jp/ja/aboutkicc
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