
支 給 要 件

●給付金額

〈 対象と なる世帯〉

（ 物価高騰対応重点支援地方創生臨時交付金を活用し た給付金）

●支給方法

●申請締切日

1 世帯につき 3 万円 ※同一世帯に1 8 歳以下の児童がいる場合、対象児童1 人あたり 2 万円が加算さ れます。

※指定さ れた支給口座への振り 込みが完了せず、かつ令和７ 年６ 月2 0 日までに、不備が解消さ れな い

　 場合には、当該申請が取り 下げら れたも のと みなし ます。

ＷＥＢ申請時もしく は確認書で指定し た銀行口座への振込

（ W EB）令和7 年5 月2 7 日中　（ 郵 送）令和7 年5 月2 7 日消印有効

●受給権者 支給要件を 満た す世帯の世帯主
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区役所・ 市役所に相談窓口はあり ません。

注 意 事 項

確認書（ お問い合わせ）番号

神戸市給付金・ 定額減税
コ ールセン タ ー

＊多言語対応可

M u l ti l in g u a l  su p p o rt

Ko re a n ,Ch in e se ,En g l ish ,Sp a n ish ,Po rtg u e se ,

Ta g a lo g ,V ie tn a m e se ,N e p a l i

TEL :  0 7 8 -7 7 1 7ー 2 0 1
T E L :  0 7 8 -7 7 1 7ー 2 0 1

〈 受付時間〉 8 :4 5 ～1 7 :3 0（ 土日祝日を 除く ）

最新の情報はこ ちら から
ご確認く ださ い。

Fo re ig n  la n g u a g e  in fo rm a tio n  is a va ila b le  o n  th e  w e b site .

FA X :  0 7 8 -7 7 1 -5 2 8 5

耳や言葉の不自由な方のご相談はこ ちら
（ 該当し ない方の利用はご遠慮く ださ い）

Eメ ールアド レス：

k o b e_ rin j ito kub etu _ k yu fuk in@ o s.p erso l-b d .co .j p

神戸市暮らし 支援臨時特別給付金▼

お 問 い 合 わ せ 先 ※市役所・ 区役所に相談窓口はあり ません

Re ce p tio n  h o u rs :  8 :4 5－1 7 :3 0

(Exce p t fo r w e e k e n d s a n d  n a tio n a l  h o l id a ys)

給 付 手 続き

同封の確認書に記入し 、郵送する方法

詳細は、中面「 申請のながれ」②を参照く ださ い。

いずれかの方法で手続きし てく ださ い。

必ずご 確認く ださ い。

「 e -KO BE（ 神戸市スマート 申請システム）」による申請方法

詳細は、中面「 申請のながれ」①を参照く ださ い。

① 基準日（ 令和６年1 2 月1 3 日）において神戸市の住民基本台帳に記録さ れている世帯であること

② 世帯の全員が、令和６ 年度住民税非課税であること

③ 世帯の全員が、住民税が課さ れている他の親族等（ 子・ 親等）の扶養を 受けていないこと

④ 世帯の中に住民税課税と なる所得があるのに、未申告であるも のがいないこと

⑤神戸市以外の自治体において、同給付金を 受給し ていないこと

① 基準日（ 令和６ 年1 2 月1 3 日）において、給付対象世帯の世帯主と 同一世帯と なっている1 8 歳

　 以下の児童

以下の場合は、コ ールセンタ ー（ TEL： 0 7 8 -7 7 1 -7 2 0 1 ）へご 連絡く ださ い。

・ 世帯主が扶養し ていない児童が印字さ れている 場合

・ 住民票住所地が異なる児童を 扶養し ている 場合

・ 基準日（ 令和６ 年1 2 月1 3 日）から 令和７ 年５ 月2 7 日までに新生児が生まれた（ 予定を含む）場合

　 ※新生児が生まれた世帯の課税状況により 支給可否を 判断し ます。

※1 8 歳に達する日以降最初の３ 月3 1 日までの児童（ 平成1 8 年４ 月２ 日生まれ以降）

② 基準日の翌日（ 令和６ 年1 2 月1 4 日）から 令和７ 年５ 月2 7 日までに生まれた新生児

※世帯主が扶養し ていない児童がいた場合、原則当該児童分を世帯主へ支給すること はできません。

・ 確認書の返送前に、単身世帯の世帯主が亡く なった場合は支給対象外です。

・ 世帯主が扶養し て いな い児童がいた場合、原則、当該児童分を 世帯主へ支給するこ と は

　 でき ません。

・ 郵便事故（ 郵便物の不着等）については、責任を 負いかねます。

　 普通郵便ではなく 、簡易書留等を利用さ れる場合は、ご自身で費用を負担いただいたう えで、

　 郵便局の窓口へ差し 出し てく ださ い。

・ 本給付金の申請に関する提出書類は、原則返却でき ません。

・ 世帯主への給付と こ ども 加算は合算し て振り 込まれます。

　 振込名目は「 コ ウベシク ラ シシエンリ ンジト ク ベツキュウフ キン 」です。

　 ※金融機関によっては全て記載さ れない場合があり ます。

・ 申請期限を 過ぎた場合は、給付金を 受け取るこ と ができ ません。必ず期限までに手続き を

　 終えてく ださ い。

　（ W EB）令和７ 年５ 月2 7 日中　（ 郵送）令和７ 年５ 月2 7 日消印有効

・ 確認内容が誤っている 、または支給要件を 満たし ていないこ と が判明し た場合、給付金の

　 返還を 求めること があり ます。

　 また 、意図的に虚偽の確認・ 申請をし た 場合は不正受給と し て 詐欺罪に問われる 場合が

　 あり ます。

〈 対象と なる児童〉

令和6 年度の住民税の課税状況に基づき 、1 世帯あたり 3 万円に加え 、1 8 歳以下の対象児童に対し て
1 人あたり 2 万円を 支給し ま す。

「 W EB（ e -K O BE*2 4 時間申請可能）で の手続き 」ま た は「（ 同封の）確認書の送付」がな い 場合、給付金が
支給さ れま せん。

郵送による手続き

W EBによる手続き

【 支給状況照会はこ ちら 】

神戸市 暮らし 支援臨時特別給付金のご案内

それ、詐欺かもし れません！

不審な電話、郵便、メ ールが届いたら 、最寄り の警察署（ または警察相談専用電話  ＃9 1 1 0   ）に

ご連絡く ださ い。

「 個人情報」「 通帳、キャッ シュカ ード 」

「 暗証番号」の詐取に注意！

「 振り 込め詐欺」や「 個人情報の搾取」にはご 注意く ださ い。神戸市から は、

　 　 　 　 　 　 　 ●A TM（ 現金自動預払機）の操作を お願いするこ と

　 　 　 　 　 　 　 ●支給のための手数料の振込を 求めるこ と

　 　 　 　 　 　 　 ●ク レジット カ ード や預金通帳を お預かり するこ と

　 　 　 　 　 　 　 ●暗証番号を 教えてほし いと いう こ と は

絶対にあり ません。

※申請後、支給状況照会ホームページで確認書（ お問い合わせ）番号を入力すると 、支給状況がわかります。

※確認書右上に記載

mailto:kobe_rinjitokubetu_kyufukin@os.persol-bd.co.jp


世帯主（ 受給権者）1
令和6 年

12月13 日時点
世帯主氏名

生年月日

2 受取方法について

住所

令和6年1 2月1 3日時点で神戸市に住民登録さ れている児童を印字し ています。扶養し ていない児童がいる場合は二重線で取り消し てく ださ い。

本確認書の提出までに新生児が生まれた場合等、下記にお名前がない場合はコ ールセンタ ー（ 0 7 8 -7 7 1 -7 2 0 1 ）までご連絡く ださ い。

※神戸市が口座情報を 取得し た 後に登録・ 変更さ れた場合は反映出来て おり ま せん。

支給額
1 8 歳以下の児童

世帯主3 万円+

1 8 歳以下の児童

（ 訂正後） 世帯主3 万円 +
⇒ 名×2 万円= 万円名×2 万円= 万円

■こども 加算対象児童

1

2

N o . 氏　 名 生年月日

3

4

5

6

7

8

基準日（ 令和6 年1 2月1 3 日）において、神戸市の住民基本台帳に記録さ れている方

【 A 】 下記金融機関口座への振込を 希望

支給口座

口座名義

右記の口座は、令和６ 年中の非課税

世帯等向けの給付金も し く は公金受

取口座※とし て把握し た口座です。

世帯主氏名

（ 自署） ｰ（ 　 　 　 　 ）日中に連絡可能な 連絡先

確認日（ 記入日）

こ こ に署名が無いと 、給付金は受け取れません！

※自署が困難な 方は、代筆可

記載内容に相違なく 、また本確認書に記載の要件・ 注意事項等も 確認し まし た。
全て の内容に間違いな いこ と を 誓約・ 同意のう え、受給を 希望いたし ます。

年 月 日

※児童数およ び金額に訂正が必要な 場合は、「 右側の（ 訂正後）欄」に「 訂正後の人数」と「 訂正後の金額」を ご 記入く ださ い。

8 1 9

神戸　 太郎

平成１ ２ 年１ ２ 月３ １ 日

令和●年●月●日

令和●年●月●日

令和●年●月●日

令和●年●月●日

令和●年●月●日

神戸　 真知子

神戸　 花子

神戸　 一郎

神戸　 葵

神戸　 次郎

コ ウベ 　 タ ロ ウ 650-8507
兵庫県神戸市中央区加納町６ 丁目５ -１

振込口座が確認できませんでした。＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

裏面に受取口座と必要事項を記入してく ださい。＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

代理受給を 行う 場合（ 世帯主と は異なる口座に振り 込む場合のみ、世帯主の方が記入）3

当座普通

①金融機関（ ゆう ちょ 銀行を 除く ）へ振込

口座名義（ カタ カナ）

口座名義（ カタ カナ）

口座番号（ 右づめ）

1 .銀行 5 .農協

6 .漁協

7 .信漁連

2 .金庫

3 .信組

4 .信連

本・ 支店

本・ 支所

出張所

種別

普通

記号（ 5 桁または6 桁） 通帳番号（ 7 桁） 番号
※

1 0 1

金融機関名 支店名 預金種別 金融機関コ ード 支店コ ード

②ゆう ちょ 銀行へ振込 貯金通帳の見開き 左上またはキャッ シュカ ード に記載さ れた記号・ 番号をご 記入く ださ い。

3 4

※6 桁目がある場合はご 記入く ださ い。

※自署が困難な方は、代筆可

※受け取り 日時の調整が必要なため、口座での受け取り より も お手続き に時間がかかり ます。ご 了承く ださ い。

【 B】 表面【 A 】と は別の金融機関口座への振込を 希望（ 下記に必要事項を 記入）

【 C】 金融機関口座での受け取り ができ ない方は、コ ールセンタ ー（ 0 7 8 -7 7 1 -7 2 0 1 ）へご連絡の上、お手続き を お願いし ます。

（ 世帯主の方が署名（ 自署）をし てく ださ い）

上記口座名義が、世帯主と 異なる場合は　  へ 上記口座名義が、世帯主と 同じ 場合は　  へ

ｰ（ 　 　 　 　 　 ）

代理人
氏名

世帯主氏名
（ 自署）

代理人

住所

フリ ガナ

道

府 県

都
〒　 　 　  ー

代理人

生年月日

代理人
の続柄

電話番号

年 月 日

下記の者を 代理人と 認めま す。

受給資格の確認に当たり 、公簿等で確認を行う こと があり ます。公簿等で確認でき ない場合は、関係書類の提出をお願いし ます。

e -KO BEを初めて利用さ れる場合は、画面右上の「 新規登録」ボタ ンから 登録をお願いし ます。

注1 住所変更がある場合、変更後の住所がわかる面も 添付し てく ださ い。また、書類の有効期限にご注意く ださ い。

注2 口座名義がカ タ カ ナの場合でも 、一部のキャッ シュカ ード ではお名前が英字表記と なっているも のが
あり ます。こ の場合、「 振込口座が確認でき る 書類」とし ては使用でき ませんので、ご 指定の口座内容

（ カ タ カ ナの口座名義等）がわかる書類をご 準備く ださ い。

●確認書表面右上に記載の確認書（ お問い合わせ）番号の入力が必要です。

●新たに振込先口座の登録または確認書に記載の口座から 変更が必要な場合は下記書類

　 のアッ プロ ード が必要です。

　 ・ 本人確認書類 注1

　 ・ 振込口座が確認できる書類 注2

　 ・ 代理人の本人確認書類 注1  【 代理人の口座に振り 込みを 希望さ れる場合のみ】

確認書表面に印字さ れている 　

口座に振込を 希望さ れる 方

W EB（ e -KO BE）による手続き①

郵送による手続き

●確認書

●確認書表面に自署および連絡先等を

　 ご記入いただき 、返信用封筒にて送付

　 し てく ださ い。

必要な も の

●確認書（ 裏面も 必ず確認し 、記載し てく ださ い）

●世帯主の本人確認書類のコ ピ ー 注1

●振込口座が確認できる書類のコ ピ ー 注2

●代理受給する方の本人確認書類のコ ピ ー 注1

必要な も の

提出（ 郵送）

提出（ 郵送）

令和７ 年５月2 7 日中

裏面の下側に記載の支給要件

を 全て満たすこと を確認の上、

世帯主氏名（ 自署）・ 確認日・ 連

絡先をご 記入く ださ い。

C

D
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申 請 の な が れ

締 切 日 確 認 書 記 入 方 法

以下①②いずれかの方法で手続きし てく ださ い。

記入例【 表面】

記入例【 裏面】

E

給付金の振込口座について 、

①金融機関ま た は②ゆう ちょ

銀行のどちら かに口座情報を

ご記入く ださ い。

同封する 振込口座確認書類の

口座情報と 一致し て いる かを

必ずご確認く ださ い。

代理受給を 行う 場合は、世帯主

の自署を必ずご記入く ださ い。

代理受給を 行う 場合は、全ての

項目にご記入く ださ い。

　 神戸市暮らし 支援臨時特別給付金の受給権者は世帯主と なり ますが、世帯主による給付金の
受給が困難である場合、世帯主に代わり 、給付金の代理受給が可能です。

下記の事項を確認の上、神戸市暮らし 支援臨時特別給付金の給付手続きを行ってく ださ い。

代理受給について

・ 健康保険証又は資格証明書　 ・ 運転免許証　 ・ 在留カ ード（ 外国籍の方のみ）　

・ マイ ナンバーカ ード（ 表面： 写真のある面のみ  ※裏面のコ ピ ーは提出し ないでく ださ い）　

・ 休日・ 夜間等受給証　 ・ 後期高齢者医療被保険者証　 ・ 介護保険被保険者証　 ・ パスポート

使用できる 本人確認書類についてW EB申請も し く は確認書の内容に不備がな ければ、申請受付後1ヶ 月程度で 指定し た銀行口座へ振り 込みます。

※申請開始直後は多数の返信が予想さ れるため、受付から 振込まで1ヶ月以上かかる場合があり ます。
※不備がある場合は、お手紙もしく はメ ール（ W EB手続き の場合のみ）にてご連絡いたし ますので、ご対応を

お願いします。なお、電話番号の記載がある場合は、お電話でご連絡する場合があります。

※必ず下記二次元コ ード から アク セスし てく ださ い。

確認書表面に口座が印字さ れていないまたは、印字

さ れている口座以外の口座に振込を 希望さ れる方

＋

口座名義が世帯主と 異なる 場合

❶ に印字さ れている口座に振込を希望さ れる場合

表面自署欄 にご記入の上、こ の確認書を 返信用封筒でご返送く ださ い。

❷口座情報が印字さ れていない/口座を 変更し たい/代理受給を 希望さ れる場合

表面自署欄 へのご記入に加え、裏面にもご記入が必要です。

以下の記入例をご確認く ださ い。

2

A

A

B -2

※以下に記載さ れていない書類を お持ち の方は、

　 ＷＥＢ（ 右記二次元コ ード ）で使用可能な書類をご確認く ださ い。

使用可能な 本人確認書類の

詳細はこ ちら から 確認く ださ い。

e -K O BEアク セ ス

専用二次元コ ード

【 受け取り 方法について】

B -1

A

A

訂正後の「 人数」と「 金額（ 世帯主

3 万円を含む）」をご記入く ださ い。

※扶養し ていない児童がいた場合は二重

　 線で 取り 消し 、訂正金額記入欄に訂正

　 後の「 人数」と「 金額」をご記入く ださ い。

B

児童を 追記し てく ださ い。
（ 審査の結果対象外と なる場合があり ます。）

B

-1

-2

確認書に印字さ れて
いない児童がいる 場合

B

●確認書に必要事項を 記入し 、必要書類とと も に返信用封筒

　 にて送付し てく ださ い。

または

※口座内容を必ずご確認く ださ い。

②

①W EB（ e -KO BE）による手続き 締切日

令和７年５月2 7 日消印有効②郵送による返送締切日

A（ 必要に応じ て ～ を含む）に必ずご 記入く ださ い。B E

神戸　 太郎

令和●年●月●日神戸　 道子

令和●年●月●日神戸　 礼子

神戸　 太郎

神戸　 花子 妻 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 00 00 0 0 0

● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

●●●
コウベ　 ハナコ

コウベ ハナコ

0 0 0  0 0 0  0 0 0 0  
▲▲▲▲ ▲▲ ▲▲

0000000

0000000

D

E

ど
ち
ら
か

C

6 1 5


