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区災害対策本部運営訓練シナリオ作成等支援業務 

業務仕様書 

 

１．目的 

本業務は、各区の防災組織計画の実効性を検証・確認するための「区災害対策本部運営訓練」につ

いて、令和９年度以降に各区が主体的に実施できるよう、各区の防災担当者等の訓練企画力・実施

力の向上を図るとともに、モデルとなる訓練シナリオの作成に係る必要な支援を行うことを目的と

する。 

 

２．期間 

契約締結の日から令和９年３月 31 日まで 

 

３．概要 

・令和８年 11 月末までに、本市のいずれか１区（発注者で選定）の防災組織計画及びそれに付随

するマニュアルを使用し、大規模な地震及び津波の発生による災害を想定した区災害対策本部

運営訓練を模擬実施する。 

・模擬訓練の参加者（プレイヤー）は各区の防災担当者等（計 30 名程度を想定）とする。 

・訓練フェーズとしては、初動期（発災～24 時間）および応急期（24 時間～１週間）とする。 

・実施に先立っては、各区の防災担当者等を対象にワークショップを開催し、シナリオや状況付

与の作成などの訓練企画・実施にあたってのポイントに関する講義を実施するとともに、模擬

訓練で使用するシナリオや状況付与の作成を各区の防災担当者等とともに行うなど、区防災担

当者等の育成に取り組む。 

 

＜スケジュール例＞ 

  ※ワークショップの回数や日程については提案内容による 

※すべて平日で、場所は市役所４号館（危機管理センター）１階本部員会議室を想定 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）ワークショップの実施

（２）訓練の実施

（３）モデルシナリオの完成

（４）報告書作成

１１月９月 ２月 ３月４月 ５月 ６月 ７月 ８月 １０月 １２月 １月

ワークショップの実施（複数回実施）

訓練の実施（～11月末）

モデルシナリオの作成

報告書作成・提出

企画概要書作成

（全体シナリオの大枠含む）
（全体シナリオの細部の調整、状況付与計画・訓練タイムラインの作成等）
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５．業務内容 

（１）ワークショップ・訓練の事前準備 

・発注者との協議に基づき、ワークショップ・訓練の目的、実施時期・会場配置、想定災害の

概要、実施項目とその概要等をとりまとめた、企画概要書を作成する。 

・訓練において前提条件とする地震災害の条件（震源・マグニチュード、市内各区の震度、 

津波浸水範囲、気象条件等）を設定する。 

・設定した条件に基づき、訓練統制に関する全体的なシナリオを作成する。 

・シナリオの作成にあたっては、他都市等で実施している優れた訓練及び他都市における 

実災害への対応の優れた点並びに課題となった点などを情報収集のうえ行う。 

・モデル区の防災組織計画およびそれに付随するマニュアルの実行性を細部にわたり検証・ 

確認するため、区災害対策本部の各班を巻き込んだシナリオとすること。 

・訓練のシナリオについては大枠を作成し、最終的には「（２）ワークショップの実施」で 

各区の防災担当者等とともに完成させること。 

 

（２）ワークショップの実施 

・令和９年度以降に予定している「区災害対策本部運営訓練」の各区での実施に向け、各区の 

防災担当者等の訓練企画力・実施力の向上を図るため、模擬訓練の実施までの間に、複数回 

のワークショップを実施すること。 

・当ワークショップでは、少なくとも以下の２点について実施すること。 

①訓練企画・実施のポイント（シナリオや状況付与の作成など）に関する講義 

②事業者が作成した訓練シナリオを各区防災担当者等とともに完成させること（全体シ 

ナリオの細部の調整、状況付与計画（状況付与の内容、タイミングなど）、訓練タイム 

ラインなどの作成を、各区の防災担当者等に経験させる） 

 

（３）訓練の実施 

受託者は、発注者が行う訓練の模擬実施について、以下の支援を行うこと。 

・受託者は、訓練前日、訓練当日の会場準備、運営及び撤収等を支援する。 

・また、訓練当日に支援者を派遣し、訓練の運営を支援する。 

・支援者は、訓練の円滑な進行のため、事務局として、各参加者の対応や進行状況に応じた状況 

付与の時間管理など全体の進行管理を行い、必要に応じた是正対応、その他進行に関わる支 

援を行う。 

・訓練参加者に対し、訓練進行上の注意点などのレクチャーもあわせて行う。 

・訓練記録として訓練状況の写真・ビデオ撮影等を行う。 

・訓練当日中に訓練参加者と振り返りを行い、訓練に使用したシナリオ、状況付与、防災組織計

画およびそれに付随するマニュアルについて修正提案などの助言をその場で行う。 
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（４）モデルシナリオの完成 

・訓練実施後には、訓練結果を踏まえて、訓練で使用したシナリオを修正し、次年度以降に各区

が区災害対策本部運営訓練を企画・実施するためのモデルとなる訓練シナリオを完成させる

こと。 

 

（５）報告書作成 

・本業務において作成した資料などを整理し、業務報告書としてとりまとめること。 

・なお、業務報告書においては、今後に向けた提案を含めるものとする。 

 

（６）その他 

・打ち合せ協議は、初回と訓練直前については対面での実施とし、それ以外については、双 

方協議の上、WEB 開催も可とする。 

 

６．成果品 

以下について、編集可能なデータを CD で提出すること（２枚） 

・区災害対策本部運営訓練モデルシナリオ（状況付与などを含む） 

・業務報告書 


