
（様式１）                             施設名：神戸市立自転車駐車場 
                                所管課：建設局自転車課   

 

①多くの利用者が、便利で安全・安心・快適

に停められる駐輪場 

②利用者が、親切丁寧なサービスを受けられ

る美しく使い勝手が良い駐輪場 

③利用者に限らず、市民の皆様に対して、美

しく上質な都市空間の創出に寄与する駐

輪場 

目指す姿 

行動指針 

 

① 安全・安心で最適な場内配置を行います 

② 駐輪車両の整理整頓を徹底します 

③ 多くの方が利用できるように、適切な数の

定期券を発行します 

④ 正確・迅速・親切な対応で発券・案内を行

います 

⑤ 美しく快適に利用できるように掃除を徹

底します 

⑥ 美しく見やすい掲示と装飾を施します 

⑦ 清潔感溢れる服装と身だしなみを整えま

す 

⑧ 元気よく挨拶を行います 


