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市長定例会見

2026年10月7日
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２. 神戸駅前広場が変わり始めています

今日お伝えしたいこと

１. 神戸市こども・若者ケアラー支援の５年間

～支援を広げるために～

ベルトコンベア跡地を三井不動産がデータ施設へ
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地中型データセンター (イメージ)

三井不動産(株) 2026年10月6日ニュースリリースより引用※イメージのため、変更となる可能性があります
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神戸市こども・若者ケアラー支援の５年間

～ 支援を広げるために ～
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庁内横断による検討

2020年11月

庁内プロジェクトチーム立ち上げ

(福祉局・健康局・こども家庭局・教育委員会)

同じように家族をケアする仲間と
交流した時に気持ちの整理ができた

ヤングケアラーを把握しても
どこへ相談をつなげたらよいのか

分からない

〇ヒアリング実施

〇課題把握・支援のあり方検討

(関係機関・有識者・元ヤングケアラー)

関係機関

元ヤングケアラー

有識者

[ ヒアリングであがった声］

学校・福祉・介護など周りの人が
ヤングケアラーに気づくことが重要
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支援の土台となる３つの取り組み (2021年～)

関係者・当事者から相談を受け

支援の調整を担う窓口を設置

当事者同士が交流

できる場 (ふぅのひろば)を開設

学校・福祉・介護等の関係者に

ケアラーへの理解を促進

こども・若者ケアラー相談・支援窓口 身近な方々への理解の促進 交流と情報交換の場

全国初
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相談から、くらしを支える支援 (2022年～)

ホームヘルパー派遣

こどもケアラー (18歳未満) のいる世帯の

家事を支援

配食支援

家族全員分の冷凍弁当を宅配

・支援のきっかけづくり

➡・こども若者ケアラーの家事負担軽減

➡ケアラーの負担を軽減

全国初
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一つの窓口から、企業を含めた支援へ (2022年～)

民間企業との連携

・柔軟な働き方が可能な就労訓練支援

・部屋や食事を提供するレスパイト支援

・奨学金の代理返還

・ケアラーへの理解促進イベント

〇チャーム・ケア・コーポレーション

〇日本イーライリリー
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こども・若者ケアラー相談・支援窓口の実績

(2021年６月１日～2026年８月31日)

〇支援対象件数 | 285件 (2021年６月～2026年８月)

継続中 | 93件

終 結 | 192件

・ケア要因の消失

・関係機関の見守り構築

・市外転出 ほか

(施設入所・福祉サービス利用など)

相談を受け止め、家庭ごとの状況に応じて対応を行ってきました

[相談経路]

関係機関・関係者
79％

家族
13%

本人
8%

< 終結理由 >

[支援状況]
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支援につながった事例 (こどもケアラー)

親の代わりに家事を担う高校生

〇親が支援に消極的

〇配食支援をきっかけに関係構築

〇ホームヘルパー派遣による負担軽減

病気の親を支える中学生

課題 課題

施策をきっかけとした世帯支援

〇親が病院受診に消極的

家族との直接的な関わりと進学支援

〇病院へ同行し通院を開始

〇学校と連携した進学手続き支援

〇高校生が食事等を準備 〇中学生の進学への不安
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支援につながった事例 (若者ケアラー)

認知症の親をケアする若者

課題

〇デイサービスを親が拒否

〇介護のために就労経験なし

ネットワーク構築支援

〇ケアマネジャーと連携

〇就労訓練支援を利用し働く自信に

要介護状態の祖父をケアをする若者

〇将来的な経済負担への不安

〇福祉事務所 (公的支援) へ連携

〇境遇を語り合うふぅのひろばに参加

課題

ケアの負担軽減から就労への支援

〇家族のことを話せない孤立感
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潜在的なケアラーを一人でも多く把握します

今年度実施期間

10月19日 (月) ～11月30日 (月)

〇各学校を通じてWEBアンケートを実施

こどもケアラーの早期発見・適切な支援につなげます

(任意の記名式)

対象

市内に通学する小学５年生～中学３年生

調査内容

家庭状況や家事の負担 など
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神戸駅前広場が変わり始めています
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GLION ARENA KOBE

にぎわいの創出と回遊性の向上

市役所周辺エリア

三宮駅周辺エリア

神戸ウォーターフロントエリア

税関線

神戸駅周辺エリア (仮称)JR三ノ宮新駅ビル元町駅前まちなか拠点

元町駅周辺エリア
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神戸駅前広場再整備基本計画 (2021年10月策定)

景観整備

スムーズかつ安全・安心な

交通機能整備

周辺地区への

回遊拠点としての整備

“人”中心の広場の

管理運営

高質で風格のある

景観整備

新たな憩いや交流、コミュニケーションの生まれる拠点へ
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再整備の全体像

JR神戸駅

D51前道路の広場化

地下タワー式駐輪場
地下平面式駐輪場

大屋根

湊川神社

ハーバーランド方面

ポートループ乗入 (完成)

広場の高質化

南口周辺の緑化推進

周辺道路の改良

ロータリー

地下タワー式駐輪場 (完成)
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駐輪場の整備

地下タワー式３基 (兵庫駅側)

2026年6月オープン

2028年春オープン (予定)

収容台数 (神戸駅周辺)

(整備前)約1000台 (整備完了後) 約1700台

広場を占めている駐輪場を地下に集約

地下タワー式２基 (元町駅側)＋地下平面式

年内満車予定

利用状況 | 定期券契約 550台

収容台数 | 684台
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大屋根のリニューアル (2035年)
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大屋根のリニューアル～湊川神社を望む～
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D51前道路を広場に (2030年完成予定)

〇 歩行者専用道路化し

D５１と一体となった広場空間へ再整備

広場活用の社会実験 (2024年5月)

➡元町方面への回遊性向上

D51前道路〇整備後の運営を想定し社会実験を実施

KOBE D51 芝生deピクニック

・2026年10月31日 (土)

・2026年10月11日 (日)

KOBE D51 ハロウィン祭
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神戸駅の価値・魅力をさらに高め

都心全体のにぎわいへつなげてまいります


